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AGISCo Anagrafe e Gestione Integrata dei Siti Contaminati

• Nascita e sviluppo della Banca dati

• Principali funzionalità
• Articolazione per schede

• Registrazione Informazioni Amministrative generali

• Visualizzazione e gestione dell’informazione cartografica

• Gestione informazioni tecnico – procedurali

• Definizione MCS/Contesto/Interventi

• Gestione attività tecniche dell’Agenzia

• Interoperabilità col sistema di protocollazione: archiviazione e consultazione documentale

• Controllo di gestione

• Valutazione delle priorità di intervento per i siti orfani

• Gestione dei finanziamenti pubblici sui siti orfani

• Criticità riscontrate

• Soluzione delle criticità → Sviluppi in corso
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AGISCo Nascita e sviluppo della Banca dati
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2003 → Progetto «CENSIMENTO SITI CONTAMINATI»
il Dipartimento di Monza, sviluppa un primo DB access per la gestione dei 

dati ambientali e tecnico procedurali inerenti i siti contaminati.
Successivamente il sistema viene implementato per tutti i dipartimenti 
ARPA e sviluppato su architettura WEB → SISCo

2006 → Regione LOMBARDIA sviluppa 
l’Anagrafe dei Siti Contaminati ex Art. 
251 D. Lgs. 152/06. L’anagrafe viene 
sviluppata su piattaforma WEB siste-
matizzando un precedente DB interno.

2013 → Unificazione delle 2 banche dati e nascita dell’attuale AGISCo. 
Obiettivi:
• Banca Dati unificata per la gestione tecnico-amministrativa delle attività di competenza di ARPA e Regione

Lombardia in riferimento alle contaminazioni ambientali individuate sul territorio Lombardo;
• Anagrafe Regionale Siti Contaminati ex Art. 251 D. Lgs 152/06.

Problematiche:
complessa attività di fusione delle 2 Banche Dati al fine di unificare il contenuto informativo: difficoltà 
nell’individuazione dei procedimenti omologhi a causa di informazioni incomplete, denominazioni diverse;
• Necessità di risolvere le incoerenze di classificazione dei procedimenti→mancato aggiornamento, modifiche 

normative che hanno radicalmente cambiato il concetto di «sito contaminato»;
• L’attività di allineamento e aggiornamento della banca dati ha richiesto molto lavoro → conclusa solo nel 2020



AGISCo Nascita e sviluppo della Banca dati
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2013 - 2019: sviluppi
• 2013 Implementazione della funzionalità di fatturazione
• 2015 Interoperabilità col sistema di protocollazione ARPA
• 2016 Introduzione della sezione Finanziaria
• 2016 Sviluppo del controllo di Gestione
• 2017 Sviluppo della sezione RADAR per l’individuazione delle priorità di intervento pubblico

Presupposti e funzionalità
• Strumento sviluppato su piattaforma WEB al fine di rendere possibile l’accesso per tutte le amministrazioni 

coinvolte nei procedimenti di bonifica
• Strumento dinamico, organizzato per moduli funzionali, implementabili nel tempo
• Anagrafe dei siti contaminati Ex Art. 251 c.1 D. Lgs 152/06
• Strumento operativo per la gestione delle informazioni tecnico-amministrative associate ai procedimenti
• Strumento gestionale per l’organizzazione la rendicontazione e il controllo delle attività effettuate dall’Agenzia in 

riferimento ai procedimenti di bonifica.
• Strumento di supporto cartografico WEB Gis per l’integrazione dell’informazione geolocalizzata



Principali funzionalità

articolazione per schede

AGISCo Principali funzionalità
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• Portale WEB 
accessibile all’indirizzo 
http://castel.arpalomb
ardia.it/agisco

• Accesso previa 
autentificazione 
dell’utente tramite 
User Name/Password 

• Diversi profili di 
accesso in funzione del 
ruolo

http://castel.arpalombardia.it/agisco


AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

registrazione informazioni 
amministrative generali



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

gestione informazioni 
tecnico – procedurali

• Registrazione dei 
principali passaggi 
amministrativi del 
procedimento di 
bonifica

• Registrazione del 
contesto normativo di 
riferimento (procedura 
ordinaria/semplificata)

• Registrazione degli stati 
di contaminazione 
delle matrici ambientali



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

definizione MCS/contesto 
ambientale/interventi



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

definizione MCS/contesto 
ambientale/interventi



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

gestione attività tecniche
dell’Agenzia



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

piattaforma WebGis per 
la visualizzazione e la 
gestione 
dell’informazione 
cartografica

• Visualizzazione 
spaziale dei siti 
oggetto di 
procedimento e 
gestione delle relative 
perimetrazioni

• Elementi del contesto
geografico: corpi idrici,
pozzi/piezometri,
cartografia catastale



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

interoperabilità col sistema di protocollazione: 
archiviazione e consultazione documentale



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

controllo di gestione

• Monitoraggi tempi 
procedimenti

• Conteggio attività



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

valutazione delle priorità di 
intervento per i siti orfani

Scheda RADAR

• Metodologia SER-
APHIM

• Approccio 
parametrico: 
attribuzione di 
punteggi in base 
all’entità della 
contaminazione, in 
riferimento al 
contesto 
ambientale/antropi
co

• Calcolo di un 
punteggio in base 
al quale vengono 
individuate le 
priorità di 
intervento 
pubblico sui siti 
orfani



AGISCo Principali funzionalità
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Principali funzionalità

gestione dei finanziamenti pubblici 
sui siti orfani



AGISCo Punti di forza  e    principali criticità riscontrate
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• AGISCo contiene i siti «contaminati» e
«potenzialmente contaminati» registrati in Lombardia
a partire dall’anno 2000 circa e archivia le
informazioni tecnico/amministrative inerenti il
procedimento di bonifica

• È un sistema consultabile via web, potenzialmente
accessibile a tutte le amministrazioni a vario titolo
coinvolte nel procedimento

• Ottempera a quanto previsto dall’ Art. 251 del Dlgs
152/06 (anagrafe dei siti contaminati) e permette di
gestire tutte le informazioni significative in merito al
sito e al relativo contesto ambientale e antropico

• Permette l’analisi, anche a scopo statistico, della
tipologia e dell’entità della contaminazione associata
alle diverse tipologie di attività presenti sul territorio

• Registra la diffusione delle diverse tecnologie di
bonifica

• È uno strumento completo, utilizzabile anche a scopo
gestionale per la supervisione e il controllo delle
attività in carico ad ARPA.

• La scelta di costruire un sistema che permettesse 
di registrare tutte le informazioni significative ha 
comportato l’implementazione di un’architettura 
complessa, costituita da una molteplicità di campi

• La possibilità di registrare tante informazioni rende 
il sistema molto complesso, di difficile utilizzo 

• La compilazione esaustiva delle informazioni 
richiederebbe un impegno temporale che spesso 
non è possibile garantire.

• Il sistema è poco efficiente perché richiede ai 
tecnici ARPA/Regione l’inserimento manuale delle 
informazioni acquisite dalla modulistica cartacea e 
dalla documentazione tecnica associata

• L’eccessivo carico di lavoro richiesto per 
l’aggiornamento si traduce sovente in una 
compilazione  incompleta o ritardata della Banca 
Dati



AGISCo SOLUZIONE DELLE CRITICITA’: sviluppi in corso

Al fine di assicurare l’inserimento in banca dati di tutte le informazioni significative relative ai procedimenti
di bonifica è necessario coinvolgere tutti i soggetti interessati, secondo il principio: «chi produce il dato lo
inserisce». Regione Lombardia ha finanziato un progetto di implementazione attualmente in corso.

Presupposti:
realizzare uno strumento informatico attraverso il quale i soggetti coinvolti a vario titolo nel procedimento 
di bonifica possano svolgere le azioni di competenza tramite un portale dedicato:

• Soggetto che opera la bonifica→ Notifiche, compilazione modulistica tecnico-amministrativa

• Autorità competente (Comune) → Approvazione delle diverse fasi procedimentali, monitoraggio
delle passività ambientali residue e integrazione dei vincoli nella pianificazione territoriale

• ARPA→ Valutazione degli aspetti ambientali, attività di controllo, validazione attività di parte

• Provincia→ Individuazione del responsabile, certificazione di avvenuta bonifica

• Regione → Anagrafe siti contaminati, individuazione e finanziamento siti orfani, predisposizione e
monitoraggio degli strumenti di pianificazione regionale (PRB).

La nuova Web Application sarà accessibile dall’esterno mediante accesso integrato con il Sistema Pubblico
di Identità Digitale (SPID)→ progettata secondo i criteri di accessibilità indicati dalle Linee Guida AGID.
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AGISCo SOLUZIONE DELLE CRITICITA’: sviluppi in corso

Obiettivi:

• Ottimizzare il processo di acquisizione e gestione delle informazioni tecnico amministrative associate ai
procedimenti di bonifica

• Creare una Banca Dati unificata e condivisa da tutti i soggetti coinvolti

• Semplificare la gestione dei procedimenti di bonifica

• Rendere più efficiente la gestione degli aspetti ambientali associati ai siti contaminati

• Supportare gli enti nell’attività di pianificazione e gestione del territorio in relazione alle contaminazioni
esistenti

• Promuovere la diffusione dell’informazione ambientale rendendola facilmente accessibile al pubblico
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AGISCo SVILUPPI IN CORSO: Nuovo portale AGISCO
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Accesso alla banca dati:

esclusivo per ARPA e Regione Lombardia

AGISCo attuale Nuovo AGISCo

condiviso tra tutti i soggetti coinvolti (enti e soggetto che
opera la bonifica)→ principio guida: chi produce il dato lo
inserisce in Banca Dati

Trasmissione documentazione tecnico/amministrativa:

moduli cartacei→

inserimento manuale delle informazioni in Banca Dati

moduli informatici→

raccolta ed integrazione automatica delle informazioni

Aggiornamento iter amministrativo dei procedimenti:

aggiornato manualmente effettuato agli istruttori tecnici
di ARPA e di Regione Lombardia

aggiornato automaticamente sulla base della modulistica
inviata/approvata



Il «Portale Agisco» consente il dialogo, in forma
digitale, tra i soggetti esterni coinvolti nel processo
di bonifica e l’autorità competente.

• i soggetti coinvolti, vengono guidati
nell’inserimento dei dati sul Portale

• Il soggetto che opera la bonifica (responsabile o
interessato) compila la modulistica all’interno del
portale, stampa la scheda riassuntiva e la invia
tramite PEC all’Autorità competente, allegando la
documentazione tecnica.

AGISCo Nuovo portale AGISCO: Compilazione e trasmissione modulistica
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Notifica 
nuovo sito

Registrazione 
sito esistente

Accesso 
Banca Dati

Compila 
Modulistica

Gestione Utenti Help



AGISCo Nuovo portale AGISCO: Compilazione e trasmissione modulistica
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Notifica 
nuovo sito

Registrazione 
sito esistente

Accesso 
Banca Dati

Compila 
Modulistica

Gestione 
Utenti

Help

Struttura della
modulistica
associata all’iter
di bonifica



L’autorità competente, una volta ricevuta la
documentazione via PEC, può consultare, valutare i
dati/moduli inseriti nel portale, integrarli,
approvare, rigettare o chiedere integrazioni.

• L’autorità competente e i tecnici Arpa/Regione
hanno il ruolo di controllare/approvare i moduli
compilati nel portale, per i temi di rispettiva
competenza, e inserire nel sistema gli estremi
dell’atto d’approvazione

• Il dato inserito viene automaticamente riversato
nella Banca Dati Agisco, garantendo il costante e
puntuale aggiornamento

• L’iter amministrativo del procedimento di
bonifica viene riassunto e sintetizzato dal
sistema in riferimento alla modulistica
trasmessa e/o approvata.

AGISCo Nuovo portale AGISCO: cruscotto riepilogativo del procedimento
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AGISCo Nuovo portale AGISCO: cruscotto riepilogativo del procedimento
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Notifica 
nuovo sito

Registrazione 
sito esistente

Accesso 
Banca Dati

Compila 
Modulistica

Gestione 
Utenti

Help

Sintesi iter amministrativo

Cruscotto riepilogativo:

Scheda di sintesi del
procedimento di bonifica



AGISCo CONCLUSIONI
• La Banca Dati sviluppata in Regione Lombardia per la gestione dei siti contaminati è uno strumento

completo ma complesso e dispendioso nell’utilizzo → le principali criticità riscontrate fanno riferimento
alla difficoltà di garantire un costante e puntuale aggiornamento

• Per risolvere le criticità si è ritenuto necessario coinvolgere nell’aggiornamento tutti i soggetti
interessati, secondo il principio: «chi produce il dato lo inserisce»

• Regione Lombardia ha finanziato un progetto di implementazione, attualmente in corso di sviluppo. Il
progetto prevede la realizzazione di un portale in cui i soggetti esterni compileranno la modulistica
tecnico-amministrativa associata alle fasi in cui si articola il procedimento di bonifica → le informazioni
comunicate verranno riversate automaticamente in AGISCo

• L’obiettivo dello sviluppo in corso è la realizzazione di uno strumento operativo pienamente condiviso
da tutti i soggetti, pubblici e privati, che operano sul procedimento di bonifica. La modulistica associata
all’iter di bonifica verrà informatizzata e riversata automaticamente in AGISCo, garantendo che la Banca
Dati sia costantemente allineata al procedimento amministrativo di bonifica

• E’ in corso di definizione uno strumento regolamentare regionale che disciplini l’organizzazione del
flusso documentale associato ai procedimenti di bonifica→Ad ogni soggetto saranno assegnate precise
responsabilità di compilazione della banca dati nel rispetto dei principi di efficienza, efficacia ed
economicità.
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