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Un progetto sperimentale

Finanziato dal Programma HORIZON 2020 della CE con un contributo di 7.840.648,75 € per un totale di
9.544.750,00 € , ha lo scopo di diffondere la mobilita elettrica leggera in Europa attraverso attivita
dimostrative in sei citta Europee: Bari, Berlino, Genova, Malaga, Municipio IX EUR (Roma) e Trikala (Grecia).

Il Capofila del progetto € il Politecnico di Atene (ICCS) e il partenariato € composto da 21 soggetti di 8
diversi paesi europei (Inghilterra, Francia, Germania, Italia, Grecia, Svizzera, Spagna, Belgio). | partner sono
enti pubblici, universita, imprese private (produttori, ITC, gestori di servizi).

Il progetto ha una durata di 36 mesi. Ha avuto inizio il 1° Novembre 2017 e terminera il 31 Ottobre 2020. In
questo periodo saranno messi in circolazione 223 veicoli elettrici leggeri, di cui 60 biciclette Lela nel
Municipio IX EUR. L'obiettivo € quello di registrare 5.000 utenti e realizzare 84.000 viaggi.
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Questioni riguardanti la penetrazione del mercato dei EL-Vs

Pianificazione della mobilita

Bassa consapevolezza Preoccupazione degli utenti i
inadeguata
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Il concetto di ELVITEN

Dimostrare la loro efficacia in scenari diversi
e con differenti gruppi di utenti

Proporre componenti innovative per gli
schemi di utilizzo al fine di incoraggiare
I'utilizzo dei EI-Vs

Dare agli stakeholder informazioni e modelli
di business replicabili per promuovere la
penetrazione del mercato dei El-Vs
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La preparazione per la dimostrazione

Individuazione degli Individuazione delle
schemi di utilizzo per } aree per la ricarica dei
gli utenti veicoli (CdS)

Sistema di ' Sistemi ICT di
registrazione utenti prenotazione ....

-4 =

Fasi previste dal progetto ma predisposte in via sperimentale al 100%
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Possibili casi d'uso

E-hub per E-hub (senza fermate
1 intermedie, qualsiasi viaggio
possibile)

E-hub ad E-hub (senza fermate
intermedie e solo tra specifici

2 cluster E-Hub di destinazione-
origine)
3 E-hub per E-hub (con fermate
intermedie)

4 Da casa all'E-hub

5 Da casa in ufficio

6 Dall'e-hub alla destinazione
protetta dell'utente

7 Sede di luoghi limitati

Descrizione

Gli utenti ritirano il veicolo da un e-hub dal punto di partenza e lo
restituiscono a qualsiasi e-hub di loro scelta per la destinazione

Gli utenti raccolgono il veicolo da un E-hub all'origine, in un cluster
specifico e lo restituiscono a un altro E-hub per la destinazione, in un
cluster specifico.

Gli utenti prendono il veicolo da un e-hub e lo usano per arrivare a
qualsiasi destinazione possibile, dove non e disponibile un parcheggio
sicuro. Il veicolo viene restituito in seguito dall'utente a un e-hub.

Gli utenti mantengono il veicolo a casa in un luogo sicuro e vanno da
casa all'e-hub di destinazione abituale, come il lavoro, o la stazione dei
treni pendolari.

Gli utenti tengono il veicolo a casa e vanno da casa all'ufficio dove c'e

un parcheggio custodito (in una stanza chiusa, in un box, in un garage).

Gli utenti portano la bicicletta da un e-hub per arrivare a destinazione
dove c'e un parcheggio custodito disponibile.

Gli utenti mantengono il veicolo a casa e hanno un numero di possibili
destinazioni in cui & presente un e-hub o un parcheggio custodito.

Vantaggi

1. Flessibilita per |'utente

1. Gestione e monitoraggio piu
semplici. 2. Meno incidenti.

1 .Offre una maggiore flessibilita.

1. Conveniente per i pendolari. 2.

Minor rischio di furto o danni ai veicoli.

1. Minimo rischio di furto o
danneggiamento dei veicoli. 2. Non
richiede la gestione dell'E-hub

1. Conveniente per i pendolari.

1. Fornisce flessibilita agli utenti. 2.
Minor rischio di furto o danni ai veicoli.

#Mobilita sostenibile ISPRA -
ROMA, 17 SETTEMBRE 2019

Svantaggi

1. Monitoraggio complesso cosi come la gestione della domanda. 2.
Richiede un servizio di trasporto giornaliero per ridistribuire le e-bike e
per svuotare gli e-hub, quindi i costi operativi sono elevati

1.Fornisce meno flessibilita agli utenti 2. Serve un numero minore di
utenti e quindi fornisce meno viaggi al giorno.

1. Elevato rischio di furto o danneggiamento dei veicoli se lasciati in
parcheggi incustoditi per strada.

1. Flessibilita limitata per gli utenti. 2. Richiede periodi di prova /
prenotazione a lungo termine (minimo 2 settimane).

1. Limita le possibilita di condivisione. 2. Richiede prove / prenotazioni a
lungo termine (minimo 2 settimane). 3. Conveniente solo per gli utenti
che hanno accesso al parcheggio privato a casa e in ufficio.

1. Richiede un parcheggio custodito di destinazione (in una stanza
chiusa, box, garage). 2. Richiede prove / prenotazioni a lungo termine
(minimo 2 settimane).

1. Limita le possibilita di condivisione 2. Richiede prenotazioni a lungo
termine. 3. Conveniente solo per gli utenti che hanno accesso al
parcheggio privato a casa e in ufficio. 5. Implica un una certa
complessita per il monitoraggio e per la gestione della domanda.
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Individuazione aree installazione e-hub

Le biciclette elettriche saranno collocate

all'interno degli e-hub dislocati in 8 aree del &

Municipio IX EUR '

1. Via lgnazio Silone 100 — Sede Municipio

IX EUR (comodato d’uso)

2. Via A. Acetosa Ostiense in comodato
d’uso alla Polizia Locale IX Gruppo EUR

3. Stazione Metro Laurentina - ATAC

4. Stazione Metro Magliana ATAC

5. Viale Avignone-Via Bilbao EUR

FMUNICIPIO X
Y :

Castellaccio — Parking b ae AT S T 05 ) e ot T S
6. Via G. Tomasi di Lampedusa EUR s RRIN ' ReossH A o A

Ferratella- S N T S SR
7. Via Andrea Meldola Area Parking (Fonte FESESSESSS G eant B . .

: : c : : 2 I~ L 00 Merici,,, SO L ; SMERA LD

8- Via del Pianeta Terra parcheggio (Torrino) : oo .
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Sistema di registrazione utenti

B ook Admn Comale x

HELPDESK PRESSO LA DIREZIONE TECNICA DEL

<« C @ us w -
MUNICPIO IX EUR (temporaneamente, V. I. Silone 100)
Gmartellato
s Details Attributes Credentials Role Mappings Groups Consents Sessions B — =

% Us
4 Users D

&«

c @

dces.gr/aut

Created At 7/16/19 3:25:55 PM
Username
ELVITEN
Email giovanna.martellato@isprambiente.it
User Enabled m

Email Verified m Groups Q ! View all users § Unlock users || Add user

L Users D Username Email Actions.
Required User Actions

60peppes0 giuseppe.borasi@libero... Edit

aanagnwstou anagapos@yahoo.gr Edit

abantikos achant@yahoo.gr Edit

abriales alejandro.briales@gmai... Edit

acervantes albertocervantes@gmx... Edit

aconde condemelgar@gmail.co... Edit

admin-bari alessandro rinaldi@poli... Edit

admin-berlin ricarda.mendy@hubjec... Edit

£ Scrivi qui per eseguire la ricerca Collegamenti 17!?)2,?25019 Ez admin-genoa simone.magagnotti@d... Edit
admin-malaga marianomoran@proma... Edit

admin-roma alessandro.drago@com... Edit

admin-trikala ggorgogetas@e-trikala.gr Edit

HELPDESK DA OTTOBRE PRESSO RSM in Piazzale degli
I Ia zza e eg I adrakakis angelosdrakakis@hotm... Edit

. . adspmalo luca.nuzzolo@portsofg... Edit

Arch Ivl 40 n e I M U N I C P I 0 IX E U R afountounas anargyrosfountounas@... Edit

R Scrivi qui per eseguire |a ricerca
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Sistema ICT di prenota ione veicoli
IWINDO 4 £ © 252K/s QW= 4196% [#1 0753 IWIND® 4 ¥ @ 62K/s &5 96% @) 07:53 IWINDO 4~ @ 59K/s &5 4196% [ 07:53
i R
Digital Coach App Q € | mieiviaggi < Questionario attitudini
o CODE
: Euroma2 o D da1di9
® 5in ) 2019-09-02 06:55 pm Cnmiemidieri
; - Strmento ICT usato
ni
8 | - |
5 NGe e o bici fm} 2019-09-0211:58 am O  servizio di prenotazione
spa| degli EL-Vs
TORRINO i : .
MEZZOCAMMINO = 2019-09-0208:33 am O  servizio di prenotazione del
& ! parcheggio
& 2 & 20190831 10:59 pm O piattaforma eRoaming
\ o QO  piattaforma di Duferco per
TorDe e la gestione degli e-Hub
SPINACETO = 2019-08-3109:33 pm
Camp e QO  strumento di monitoraggio
Biomec della flotta
Riserva o Q f= 2019-08-3109:27 am
(| Vi B
Nsigl:;f e > @ D|g|tal Coach app
epiita di di Decima
&

gfede
P INIZIA VIAGGIO 20 ® STORICO PUNTEGGI
Google -
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L'Avvio del progetto pilota

Consegna delle . . . L Registrazione utenti al

. 5 Immatricolazione dei Accordi di comodato g. _ _

biciclette e } . : : } ) } servizio e consegna dei
veicoli e assicurazione d’uso

assemblaggio mezzi

-~ L

Utilizzo dei veicoli da parte degli utenti e inizio raccolta dati
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Consegna delle biciclette e assemblaggio

Walk with us!

#mobilityweek

Istituto Superiore per la Protezione é?
is

¢ la Ricerca Ambientale

femo Nazionale
per la Protezione
delllAmbiente




EUROPEANMOBILITYWEEK #Mobilita sostenibile ISPRA -

16-22 SEPTEMBER 2019 ROMA, 17 SETTEMBRE 2019

Immatricolazione dei veicoli e assicurazione

LE ASSICURAZIONI DI ROMA  Certificato di Assicurazione (Dlg. 209 del 07.09.2005

AdR =

e ROMA CAPITALE IX MUNICIPIO
VIALE IGNAZIOQ SILONE II PONTE
00143 EM

T e T =
001.50.9250000 | 22/07/2020 | Pissa
T o CLOMOTORE [ ¥hrma I
[ T - = —
10.000.000,00 m| 10.000.000,00  raasee 10.000.000,00  sommpess|

|-mm T | = |u|(u'.uu |-.-w = |

[PESIO00 01 ASSICUMAZIONE PER 1L (RALE E"STATO PAGATO FL FREWTD

22/01/2020
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Accordi di comodato d’uso

€| mrcp t la Protezione

g 2 ISPRA
L Accordo di collaborazione tra i due enti } A

B ROMA

CAPITALE
DlSCllenare dl ComOdatO d’uso Dipartimento Trasformazione
Digitale di Roma Capitale
AL
Informativa sulla privacy —Allegato 1

LS

1

Polizia Municipale
. . IX Gruppo EUR
Registrazione utente — Allegato 2 }
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Registrazione utenti e consegna veicoli
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Raccolta dati dei viaggi effettuati a Roma

Elviten Dashboard

<« C o

ten-dashboard.iccs.gr/dashboard/cities_statistics/rome

C) ELVITEN Dashboard =

ELYITEN

@ Dashboard Overview o
Dashboard / Rome Statistics

Rome main statistics

REGISTERED USERS 0 NUMBER OF TRIPS Iil NUMBER OF PROBLEMS
25 827 SUBMITTED u ENCOUNTERED a
QUESTIONNAIRES DURING THE TRIPS
67 17
Ll Number of Questionnaires in Rome @ Rome Questionnaires Proportion
35

B Background questionnaires
I Eperiences questionnaires
B CT tools questionnaires

Shared ELVs questionnaires

BERI | ELVs owners questionnaires

ver of questionnaires

23.39
16/09/2019 Ez

ISPRA o
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Le Biciclette elettriche vi aspettano !!!

¢l

ELVITEN
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