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1N semestre 2023

Ad esito dell’iter procedurale per l'attribuzione della qualifica di Ispettore
Ambientale AIA avviato nel 2022, nel mese di gennaio 2023 e stata
formalizzata, con Disposizione n. 813/DG del 24/01/2023, l'attribuzione
della qualifica a 11 unita.

Nel 1* semestre e continuato il programma di addestramento rivolto alle
altre unita che non hanno ancora completato il numero minimo di
ispezioni in affiancamento, necessario per l'ottenimento della qualifica: cio
ha portato, nel mese di maggio, all’attribuzione della qualifica ad un’altra
unita (Disposizione n. 1122/DG del 16/05/2023).
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Ispettori Ambientali ISPRA

N. NOMINATIVO ATTO DI ATTRIBUZIONE efo RINNOVO QUALIFICA

1 ALBERTARIO Pierpaolo Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023
Elenco aggiornato al 05/09/2023 2 | ASTORRI Francesco Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023

3 BERNINI Guido Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

4 BORGHESI Roberto Disposizione N. 1919/DG del 22/11/2019

5 CANE’ Valeria Disposizione N. 4160/DG def 17/01/2022

6 CAPPONI Gianfranco Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023

7 CARLUCCI Carlo Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

8 DELLI QUADRI Fausta Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023

9 FALLENI Giorgio Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

10 FARABEGOLI Geneve Disposizione N. 1470/DG del 19/06/2019

1 FERRANTI Fabio Disposizione N. 3182/DG deil’11/02/2021

12 FORTUNA Fabio Disposizione N.1919/DG del 22/11/2019

13 IARIA Davide Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

14 ILACQUA Michele Disposizione N. 1919/DG del 22/11/2019

i5 LOFRUMENTO Claudio Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

16 LUMIA Lucia Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

17 MARRAZZO Romuazldo Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023

18 MAZZA Tiziana Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

139 PECCI Angelo Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023

20 PENSOSI Fernando Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

21 PEPE Francesca Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023

22 SPAMPINATO Roberto Disposizione N. 1122/DG def 16/05/2023

23 STORTINI Massimo Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023

24 VAZZANA Fabrizio Disposizione N. 1122/DG del 16/05/2023

25 ZAPPIMBULSO Nicola Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

ISPETTORI AMBIENTALI DEL "CLOUD" ISPRA

N. NOMINATIVO ATTO DI ATTRIBUZIONE efo RINNOVO QUALIFICA

1 CALA’ Simona, GEO-PSC Disposizione N. 4160/DG del 17/01/2022

2 CRISTOFARO Roberto, VAL-ASI Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

3 D’AMICO Mara, VAL-CER Disposizione N. 813/DG del 24/01/2023

4 D’ANNA Caterina, VAL-ASI Disposizione N. 1688/DG del 17/09/2019 200

5  |SECCI Margherita, VAL-ASI Disposizione N. 4160/DG del 17/01/2022 \’e ISPRA ﬁsﬁ N
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1N semestre 2023

Obiettivi di Processo 2023

1. Rispetto tempistica nell’'emissione del rapporto conclusivo d’ispezione e
dell’leventuale contestazione amministrativa

2. Controlli ordinari rispetto alla programmazione annuale impianti industriali AIA
3. Controlli straordinari effettuati rispetto a quelli necessarie e/o richiesti

4. Controlli ordinari rispetto alla programmazione annuale impianti interesse
strategico AlA

5. Eventi organizzati per aggiornamento continuo
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1N semestre 2023

Alla data del 30 giugno 2023 tutti gli Obiettivi di Processo risultano in linea
con le aspettative e, nel caso dell’Obiettivo n. 5 «Eventi organizzati per

aggiornamento continuo», risulta gia raggiunto il target annuale previsto
(n. 4 eventi/anno).
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STRUTTURA 02.VAL-RTEC ANNO 2023
DESCRIZIONE PROCESSO VAL-RTEC — Attivita ispettive “AlA” FASE Monitoraggio semestrale
Modalita di Valore
N. LPA Descrizione Obiettivo Descrizione Indicatore Misura Tipologia Responsabile Causa Val.eff.
calcolo target
Rispetto t isti I'emissione del
Attivita di controllo su impianti BREE R lca.ne fmlss,' dgs
) 2 ) rapporto conclusivo d'ispezione e - . v
#1 2023.02 industriali assoggettati ad AlA di , ) Rapporto 75% 83% QuaNtitativo| Fabio Ferranti
dell'eventuale contestazione
competenza statale o §
amministrativa
Attivita di controllo su impianti A e
: T ’ . Controlli ordinari effettuati rispetto X .
#2 2023.02 industriali assoggettati ad AlA di ; Rapporto 80% 45% QuaNtitativo| Fabio Ferranti
alla programmazione annuale
competenza statale
Retiitn Al conlrotka s inpiers Controlli straordinari effettuati
#3 2023.02 industriali assoggettati ad AlA di : : ; T e Rapporto 100% 100% QuaNtitativo| Fabio Ferranti
rispetto a quelli necessari e/o richiesti
competenza statale
Attivita di controllo e vigilanza
44 2023.02 ambient?le su impianti ‘.ﬁ interess.e Controlli ordinari effenuati rispetto — 75% 50% QuaNtitativol FabioFerranti
strategico assoggettati ad AIA di alla programmazione annuale
competenza statale
Attivita di 1 ispettori AlA ti izzati i L
45 5023.02 ivita di formazione per ispettori Eventi organizza neer aggiornamento NS 100% 100% GiiaNtitativel Fabio Ferrait
e Seveso continuo
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1N semestre 2023

Controlli ispettivi

Nel corso del 1" semestre 2023 sono stati effettuati - anche con |l
contributo delle ARPA/APPA - 34 controlli ordinari (comprensivi dei 2
controlli presso l'impianto di interesse strategico Acciaierie d’ltalia),
rispetto ai 36 programmati nel semestre.

Non sono stati effettuati controlli straordinari.
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1N semestre 2023

Ulteriori dati del Processo

Sono stati predisposti ed inviati all’Autorita Competente:

- n. 29 Rapporti conclusivi e/o Integrazioni di Rapporto d’ispezione
ordinaria/straordinaria (di cui 18 relativi ad attivita di controllo svolte nel
2022 e 11 nel 2023);

- n. 12 Proposte di diffida (di cui 8 relative a controlli svolti nel 2022 e 4
nel 2023).
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1N semestre 2023

Soddisfazione del Cliente

Sono stati inviati al MASE, quale “Cliente”, 29 Questionari per il
rilevamento della soddisfazione. Alla data di oggi non risultano, pero,
pervenuti riscontri da parte del Ministero.

Il Processo, vista |la mancata restituzione del Questionario compilato dal
MASE, utilizza un altro metodo indiretto, basato sul rapporto tra i riscontri
positivi (approvazione diffida) rispetto al numero di riscontri complessivi
delle proposte di diffida inviate al MASE.

Delle 12 proposte di diffida inviate al MASE nel 1" semestre 2023 risultano
pervenuti altrettanti riscontri positivi.
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1N semestre 2023

AUDIT interno

Nel mese di marzo si e svolto I'Audit interno i cui risultati hanno

confermato, anche per il 2023, l'efficacia del sistema di gestione del
Processo.

LAudit non ha dato luogo ad alcun rilievo e/o raccomandazione.
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& ISPRA| RAPPORTO DI AUDIT INTERNO |
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Gruppo di Audt. Data Audit RdA n. 28/22-23 Prot RIDE n Dats:
MCaneal SIGA} £ Boggan A | 1303200 1819/0G-56Q 15/03/2023
Swumra | Processo Persore’ funzion conwohe: |Esperto Tecnoo/Oss . | RGAJA in addestramento;
VALATEC | Amvia lnpwtien AA GFueny APL T Mewsse ROy |/ {

¥ Fanwn (RS ) M leotue

A Pppet

Saumance def audit & retatve evidense

Laude interno ha avuto o scopo o vertficare:

o Puppl & procedure di Pry fistituto con o schema S0 9001:201%;
Uaust € 51810 condOMto da remon0 Mtraverss (s verifica defie informaioni documentate present] sul sito Intranet, oftre & document|
inviati dal processo o/o interviste con i personale

Sono statl verificat] | seguent) requisit di processo

© CONTESTO DELUORGANZZATIONE.

* LEADENSHIP;

* FANIFCATIONE

* SUPPORTD.

o ATTVITA OPERATIVE.

© VALUTAZIONE DELLE PRESTATIONI,

* MIGLIORAMENTO

H processo ha stebilito nells procedurs PSVAL-RTECO1 "strutturs orgomszsative™, oltre alls leadership, fatton estores ¢ interni, le

parts intevessate Hievants per ke sue finalitd, | campo & applicarione del SGQ mentre Tanalisl def contesto e 1 valutarione de rischl

3000 deicr Rl nelle procedure specfiche (Allegato 1)

Verificsto Organigrameny fungionale del 05/02/2021 e quelio nominsle del 13/02/2023

Gl oblettiw/indicatoritarget per § 2022 sono stati definitl ¢ regutrati secondo le procedure SGO, effettuato il previsto

mantoraggio/consuntive [ghigra/dcembre 2022) e sono statt tutt! raggiuntl. €' presente MElenco Obiettvl 2001

il personale ¢ 3 dells d del $GQ el p 0 © inf wale modifiche apportate

La formasione, a pianificazione & || manternimento delle qualitiche & registrata repettando | requist! Indicat) nelfle procedure

(Programms di Formanone per Maneo 2022 aggiornato o 28/11/2022- Qualifica ispettori ambrentsll del 1470272023 Scheda
tlone/sddestramento &l NI o 07/11/022 per wifiancamento visla Bpettva- Quadvo per § monltoraggio Oekie attivith

ispettive AlA con ultimo serimentn def 19/12/2022- Quadro Rederent impanto def 10/02/2023 Verifica comgatibiits incarich

ispettivi del 13/02/2023)

Lo informazion documentate somo tenute sotto controlio, sia in farmato cartacoo che digtate, da cul ¥ ewdenaia come Il parsonale

partecyy con prole 1A & consaps o svolg) Oefle mttivith he & pestionali descritte nelle procedute tecniche
« di sistorma

Verificate & (ay di regutrazione & ura (spasione ordinari presso Mimplanto BASELL POUOLEFINE ITALIA SRL del 26/05/2022.
Laettera di incanico per b svolg ol sttivith di o, al seny dell'art. 29-deces comma 3 del D Ags. n 152/2006.

Comunications avwio sttivith controlio ordinario del 09/09/2023.
Lettes ¢ esito sttivith di comtrolio ordinarls efettusts & sensi delfart 29-decies ded Digs. A 152/2006 & s.m | nelle date dal

26/05/2022 3 02111/2022 - © praposta & diffic dol 11/11/2022.

W verbale & vertfica doc be, chi atved & Ho cedinana ¢ sttestanone di sopralluogo ordeard det 07/11/20272.
C 3l WNTE Gl 22/09/2022 per M Rasell Poliolefine talia S11 ~ Stady di Ferrara ~ AW prot. DVA-DEC- 2010 0000655,
W PMC Rew B “Violasone defle condition! delf A A " con diffide SPRA/MASE def 30/11/2022

wwmmmommﬂmaw:wﬂu

Vertale & perertamento & contestazione violazione smministrativi, i Reapono Conchasvo & spesione ordinaria (Rapporto o Prova
N° 220A53869, 22(A53867, JNASIEGE del 14/12/2022 ¢ Rapporto & Misura N° 2022 5433 - 25, 23 24 el 11/11/2022), walido
come Relazione vislta in loco

Trasmissione de! Rapporto a sens! Sef'art. 17 dela Legge 24/11/81 n 689 del 0B/02/2023, Rapporto ew art. 17 delta L. 241181 n
685 refativo a verbale &l acoertamento o contestazione prot. ISPRA 67575 del 06/12/2022.
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& ISPRA| RAPPORTO DI AUDITINTERNO |
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Conclusioni dell'audit:

Il Processo ha implementato una struttura organizzativa e documentale molto efficace per dare evidenza delle attvita
effettuate. Il personale di processo, che dimostra na elevata competenza tecnica per le attivita svolte, utlizza in modo
corretto & puntuale gl strumenti del proprio SGQ

L'audit si & svolto in un clima positivo e collaborativo con la piena partecipazione del personale coinvolto che si ringrazia
per a disponibilta.

Verifica Non Conformita/Osservazioni precedenti:
Nel 2022 non sono state registrate NC/Oss.
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& ISPRA| RAPPORTO DI AUDITINTERNO | =
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N' | Tipo | Descrizone Non Conformta Réenment
I

N° | Tipo | Descrizione Osservazont Reenmenti

Legenda tipo NCIOSS: A) Informazioni documentate 8) Obiettivi C) FunzoniResponsabiita D) Competenge/Formazione
E) Apparecchiature F) Altivith specifiche del processo

Raccomandazioni (proposte di azioni di miglicramento )

Firma A Firma RGA:

fw&ﬁw A, |

1N semestre 2023

ISPRA, VAL-RTEC - Seminario informativo 14 settembre 2023

Sio
@ISPRA

e.
istema Nozionale
Inloto Superioe per o per la Pratezione
e la Ricerca Ambientale aelrambiente



1N semestre 2023

AUDIT esterno

Nel mese di giugno si e svolto lAudit esterno dell’'Organismo di

certificazione IMQ che non ha dato luogo ad alcun rilievo e/o alcuna
raccomandazione.
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