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CAPITOLATO SPECIALE 

Procedura aperta sopra soglia comunitaria per l'affidamento del servizio relativo agli accertamenti 
sanitari di laboratorio, agli esami diagnostici strumentali e alle visite mediche specialistiche necessari ai 
fini della sorveglianza sanitaria preventiva e periodica dei dipendenti dell'Istituto Superiore per la 
Protezione e la Ricerca Ambientale (ISPRA) esposti a rischi professionali, ai sensi delle vigenti 
norme di legge (D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.; D. Lgs. 230/1995 e s.m.i., ecc.) per il quinquennio 
settembre 2018-settembre 2023. 

Oggetto dell'appalto 

Oggetto della presente procedura è l'affidamento del servizio relativo agli accertamenti sanitari di 
laboratorio, agli esami diagnostici strumentali e alle visite mediche specialistiche necessari ai fini della 
sorveglianza sanitaria preventiva e periodica dei dipendenti dell'Istituto Superiore per la Protezione e 
la Ricerca Ambientale (ISPRA) esposti a rischi professionali, previsti nei protocolli di sorveglianza 
sanitaria distinti per gruppo omogeneo e per mansione predisposti dal Medico Competente e riportati 
nei Documenti di Valutazione dei Rischi delle varie sedi dell'ISPRA, ai sensi delle vigenti norme di 
legge (D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.; D. Lgs. 230/1995 e s.m.i., ecc.), per il quinquennio settembre 2018 
- settembre 2023 da svolgersi secondo le modalità e le quantità presunte indicate nel presente 
Capitolato. 

Contesto organizzativo 

Il servizio oggetto del presente appalto riguarderà complessivamente circa 1200 dipendenti così 
distribuiti nelle varie sedi dell'Istituto: 

Sedi di Roma (Via V. Brancati 48; Via V. Brancati 60; Via C. Pavese 376; Castel Romano, 
presso Centro Sviluppo Materiali) circa 1100 dipendenti; 

Sede di Ozzano dell'Emilia (Bo), Via Ca' Fomacetta; circa 50 dipendenti; 

Sede di Chioggia (Ve), Loc. Brondolo; circa 20 dipendenti; 

Sede di Livorno; circa 15 dipendenti; 

Sede di Venezia, Campo San Provolo; circa IO dipendenti; 

Sede di Palermo; circa 1 O dipendenti; 

Sede di Milazzo; circa 7 dipendenti 

Eventuali cambi di indirizzo o strutture durante l'esecuzione del contratto saranno comunicati 
tempestivamente da ISPRA ali' Aggiudicatario. 

Elenco delle prestazioni oggetto dell'appalto e quantità presunta. 

Il servizio dovrà essere realizzato secondo quanto previsto dalla normativa vigente in tema di salute e 
sicurezza sul lavoro e dalla normativa tecnica applicabile, in particolare le norme specifiche del 
settore sanitario, laboratori e dispositivi medicali, attraverso strutture sanitarie provviste di 
certificazione del sistema di qualità conforme alle norme europee rilasciata da organismi accreditati e 
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di autorizzazione ali' esercizio e accreditamento istituzionale rilasciato dal SSN. 
Le tipologie di prestazioni sono suddivise in analisi chimico-cliniche di laboratorio e visite mediche 
specialistiche/esami diagnostici strumentali. Per ciascuna delle prestazioni è riportata una stima 
presunta della quantità {numero di esami) da effettuare nell'arco di un anno: 

1. analisi chimico-cliniche di laboratorio: 

Descrizione Quantità presunta annua 

1. Glicemia 800 

2. Azotemia 800 
3. Creatininemia 800 
4. Emocromo con formula 800 
5. V.E.S. I 60 
6. Transaminasi GOT 800 
7. Transaminasi GPT 800 
8. GammaGT 800 
9. Protidoe.ramma elettroforetico 800 
I O. Proteine totali 800 
11. Colesterolo totale 800 -
12. Colesterolo HDL 800 
13. Trigliceridi 800 
14. Bilirubina totale e frazionata 800 
15. Esame urine completo 800 
I 6. Test di coagulazione {Fibrinogeno; PT; PTT) 40 
17. Emoglobina glicata 20 
18. Sideremia 800 
19. Ferritina 800 
20. PSA 40 
21. FT3 10 
22.FT4 10 
23.TSH 10 
24. Uricemia 50 
25. Creatinfosfochinasi (CPK) 5 
26. Esame tossicologico assunzione stupefacenti droghe da abuso 3 

con acclusa registrazione grafica sostanze analizzate 
27. CDT 7 

28. Esami tossicologici per monitoraggio biologico (2,5 15 
esandione urinario e Diclorometano urinario sulle urine di fine 
turno) 
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2. visite specialistiche/esami strumentali: 

Descrizione Quantità presunta annua 

1. Elettrocardiogramma 200 
2. Elettrocardiogramma sotto sforzo 20 
3. Ecocardiogramma 20 
4. Visita specialistica oculistica 700 
5. Visita specialistica otorinolaringoiatrica 40 
6. lmpedenzometria 20 
7. Esame audiometrico tonale liminare in cabina silente 15 
8. Spirometria 200 
9. Ecografia tiroidea 10 
1 O. Ecografia addome superiore 5 
1 1. Rx torace 5 
12. TAC torace 2 

Modalità e tempi di esecuzione del servizio 

I prelievi per le analisi cliniche di laboratorio, le visite specialistiche oculistiche e gli esami 

strumentali oggetto del presente appalto potranno essere effettuati nelle due modalità alternative di 
seguito specificate: 

a) presso le sedi ISPRA sopra elencate nell'ipotesi in cui l'Aggiudicatario abbia la 
disponibilità - per tutta la durata dell'appalto - di una unità operativa mobile (mezzo mobile) che 

consenta l'effettuazione dei prelievi per gli esami di laboratorio, degli esami strumentali e delle 
visite specialistiche presso le varie sedi (ad eccezione dell'ecocardiogramma e 

dell'elettrocardiogramma sotto sforzo, oltre che di eventuali esami ecografici e radiologici, che 
potranno essere effettuati presso strutture sanitarie idonee che dovranno essere indicate 
dall'aggiudicatario), ovvero 

b) presso ambulatorio o studio medico e laboratorio di analisi dei quali l'Aggiudicatario 

disponga, purché esso sia ubicato nelle vicinanze delle sedi dell'Istituto - in particolare, per le sedi 
di Roma, entro un raggio di 6 (sei) chilometri dalla Sede ISPRA di Via V. Brancati e raggiungibile 

dalla sede di Via V. Brancati con non più di due mezzi di trasporto pubblico (bus, metro) e con 
fermata che non disti oltre 500 m dall'ambulatorio/studio medico. 

L'organizzazione della sorveglianza sanitaria periodica del personale presso le sedi romane 
dell'Istituto prevede che le visite periodiche ed i relativi accertamenti complementari siano distribuiti 

nel corso di tutto l'anno e vengano effettuati per gruppi di 15-20 persone a settimana. 
Nel caso venga prescelta la modalità a) per l'effettuazione delle prestazioni, l'unità operativa mobile 

(mezzo mobile) deve essere messa a disposizione dall'Aggiudicatario per l'accesso presso la sede 
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ISPRA di Via V. Brancati 48 una volta la settimana in un giorno della settimana predefinito e 

concordato tra le parti per un totale di circa 45 accessi/anno. 
Nel caso invece venga prescelta la modalità b) per l'effettuazione delle prestazioni, deve essere 
garantita dall'Aggiudicatario la disponibilità di un ambulatorio/studio medico/laboratorio di analisi 
con le caratteristiche su specificate, presso cui i dipendenti ISPRA si possano recare una volta la 
settimana, in un giorno della settimana predefinito e concordato tra le parti per un totale di circa 45 
turni/anno. 

Presso le altre sedi non romane dell'ISPRA la sorveglianza sanitaria periodica sara mvece 
concentrata in un periodo temporale ristretto (a campagna) e quindi dovrà essere garantita o la 
presenza di un'unità operativa mobile (mezzo mobile) presso la sede ISPRA interessata (modalità 
a)), ovvero la disponibilità di un ambulatorio/studio medico/laboratorio di analisi anche in strutture 
terze in possesso delle necessarie autorizzazioni (modalità b)), in una o più giornate definite di volta 

in volta e concordate tra le parti. 

Principali caratteristiche di esecuzione del Servizio 

Le attività devono essere programmate e gestite con modalità che favoriscano il più possibile la 
semplificazione nell'organizzazione e nell'esecuzione degli accertamenti, nella restituzione dei 
risultati, in modo da rendere efficace l'attività di prevenzione sanitaria, riducendo al minimo il disagio 
e l'interferenza con la normale attività di lavoro del personale. 

L'Aggiudicatario dovrà garantire: 

- la disponibilità nei giorni definiti e concordati dei mezzi tecnici (attrezzatura e strumentazione) 
necessari e del personale sanitario destinato al servizio oggetto del presente appalto; 

- di avvalersi esclusivamente del personale avente le necessarie qualifiche professionali che soddisfano 

l'espletamento delle attività richieste, come proprio dipendente ovvero legato da un rapporto di 
collaborazione, in ogni caso di figure professionali altamente specializzate in relazione alle prestazioni 
contrattuali dovute, nonché di adeguati mezzi, beni e servizi necessari per l'esatto adempimento del 
servizio oggetto del presente appalto ivi compresi quelli relativi alla sicurezza e riservatezza; 

- di eseguire le attività oggetto del presente appalto a perfetta regola d'arte, secondo la migliore 
pratica professionale, nel rispetto delle norme, anche deontologiche ed etiche, vigenti e secondo le 
condizioni, le modalità ed i termini che saranno indicati nel contratto; 

-_la fornitura tempestiva dei risultati degli esami di laboratorio, degli esami strumentali e delle visite 
specialistiche. In particolare: i referti degli esami eseguiti nell'ambito della programmazione 
periodica a frequenza settimanale dovranno essere resi disponibili in forma elettronica entro la 
giornata successiva all'esecuzione dell'esame per la consultazione on-line esclusivamente da parte 
del Medico Competente ed entro due giorni dall'esecuzione della prestazione dovranno essere 
consegnati in doppia copia cartacea al Medico Competente o a persona incaricata dal Medico 
Competente. Nel caso vengano richiesti accertamenti sanitari (esami di laboratorio, esami 
strumentali, visite specialistiche) al di fuori della programmazione periodica a frequenza 
settimanale, dovrà essere garantito un intervallo massimo di 48 ore tra la prenotazione e l'esecuzione 
degli accertamenti stessi mentre la consegna dei referti dovrà avvenire con le medesime modalità 

precedentemente descritte. 
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Ai fini dell'ottimizzazione del servizio, si richiede inoltre che la programmazione delle convocazioni 

sia tale da garantire lo svolgimento di tutte le prestazioni per uno stesso lavoratore in un'unica 
mattinata a meno di necessità particolari legate all'esecuzione di esami più complessi (ad es. esami 
cardiologici come ECG da sforzo, Ecocardiogramma, ecc.)_e, per quanto possibile, con tempi di 
attesa massimi per lo svolgimento degli accertamenti specialistici non superiori alle 2 ore; 

- nel caso di effettuazione delle prestazioni presso Ambulatorio/studio medico (modalità b)), nel 
giorno della settimana predefinito e concordato per l'effettuazione degli esami, al personale ISPRA 
va garantita la disponibilità di adeguate aree per l'accoglienza (desk accettazione ed una sala 
d'attesa) ed un percorso prioritario per il rapido espletamento delle prestazioni sanitarie; 

- nel caso di prelievo da personale ISPRA di campioni biologici ai fini dell'esecuzione dei test 
tossicologici per la ricerca di sostanze di abuso, idonee modalità di controllo da parte di operatore 
sanitario qualificato; 

- l'eventuale trasporto dei campioni per le analisi nel rispetto della circolare del Ministero della 
Salute n. 3/2003 "Raccomandazioni per la sicurezza del trasporto di materiali infettivi e di campioni 
diagnostici"; 

- lo smaltimento di tutti i rifiuti speciali prodotti per l'esecuzione del contratto; 

- conclusione della gestione delle pratiche relative agli accertamenti sanitari con la fatturazione e 
relativa gestione amministrativa delle stesse attraverso una trasparente modalità di conteggio, di 
riscontro e di validazione positiva del numero degli accertamenti sanitari (di laboratorio, strumentali 
e specialistici) erogati ai fini del pagamento. 
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